F.U.H. TECH-PARTNER Woch Mariusz
NIP: 647-231-49-15
44-300 Wodzistaw Slaski ul. Gérna 13 A

Ogdlne Warunki Sprzedazy

Informacje ogodlne i sposéb zawarcia umowy

1. Kupujacy sktada oferte nabycia/zamdwienia towaru w formie pisemnej, przesytajac jg do Tech-
Partner za pomocg poczty elektronicznej lub poprzez sklep internetowy.

2. Umowa sprzedazy zostaje zawarta w momencie, gdy Tech-Partner potwierdzi zaméwienie lub gdy
przystgpi do realizacji oferty zakupu przedstawionej przez Kupujacego.

3. Ztozenie przez Kupujgcego oferty zakupu oznacza akceptacje OWS jako integralnej czesci umowy.
Przepisy kodeksu cywilnego majg zastosowanie do umowy, z uwzglednieniem zmian wynikajgcych z
Ogdlnych Warunkéw Sprzedazy (OWS).

4. Kupujacy, decydujac sie na zakup w oparciu o btedne lub nieprawidtowe zrozumienie danych
technicznych zawartych w materiatach, przyjmuje na siebie ryzyko wszelkich skutkéw faktycznych i
prawnych wynikajgcych z uzycia tych informacji.

5. Sprzedajacy zapewnia, ze informacje o produktach umieszczane w sklepie internetowym
prezentowane sg na podstawie informacji uzyskanych z oficjalnych zrédet producenta (katalogi,
foldery, specyfikacje techniczne), jednakze nie bierze odpowiedzialnosci w przypadku gdy te
informacje okazg sie niepetne lub nieprawidtowe. Oferowane towary posiadajgce swojg specyfikacje
techniczng mogg w ramach tolerancji niektérych parametréw odbiegaé od umieszczonych informacji
w ofertach, katalogach producentéw itp.

6. Za prawidtowe zamowienie uwaza sie takie, ktére zawiera imie i nazwisko lub nazwa kupujacego,
numer NIP kupujacego, okreslenie wskazanego produktu lub ustugi wraz z ich iloscig, oraz dane
niezbedne do dostarczenia produktu, w szczegdlnosci poprawny adres z ulicg, numerami, kodem
pocztowym, miejscowoscig, numerem telefonu dla dostawcy.

Termin realizacji zamdwien i ptatnosci

1. Podstawowag forma ptatnosci jest przelew na konto bankowe. Chyba, ze w indywidualnej ofercie
zaznaczono inaczej.

2. W przypadku ptatnosci odroczonych standardowo firma Tech-Partner stosuje termin 14 dni,
istnieje rowniez mozliwos¢ ptatnosci przy odbiorze Chyba, ze w indywidualnej ofercie zaznaczono
inaczej.

3. Tech-Partner przystepuje bez zbednej zwtoki do realizacji zamodwienia po otrzymaniu zamdwienia
oraz wszystkich danych potrzebnych do kompletnego zrealizowania zamdwienia. W przypadku
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produktéw zamawianych przez Kupujgcego, a bedacych na stanie - czas realizacji to zwykle 1-2 dni
robocze.

4. W przypadku towaréw sprowadzanych na zaméwienie klienta firma Tech-Partner doktada petnej
starannosci co do termindw realizacji jednak zastrzega sobie mozliwos¢ do przekroczenia terminu
dostawy kiedy na termin ten wptywaja czynniki niezalezne od niej tj. zewnetrzne (opdznienia po
stronie dostawcéw, producentéw, wypadki losowe, sity wyzszej itp.).

5. Firma Tech-Partner zastrzega sobie prawo sprzedazy towaru ze sktadu magazynowego w
przypadku zwtoki w ztozeniu zamowienia, a takze mozliwos$¢ przekroczenia terminu dostawy.

Dostawa i transport produktow

1. Podstawowg formg dostawy produktéw jest spedycja. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do
wyboru konkretnego spedytora w zaleznosci od rodzaju i wielkosci przesytki. Kazda inna forma
dostawy moze by¢ wdrozona za zgoda Sprzedawcy.

2. Wysytka produktow jest realizowana niezwtocznie po skompletowaniu zamdwienia. W sytuacjach
szczegblnych, losowych i nieprzewidzianych - moze sie ona opdznic.

3. Obowigzkiem Kupujacego jest sprawdzenie stany przesytki przy odbiorze, a w razie koniecznosci
natychmiastowe zgtoszenie nieprawidtowosci spedytorowi w zakresie uszkodzenia przesytki.

Prawo do odstgpienia od umowy sprzedazy

1. Prawo do odstgpienia od umowy sprzedazy nie dotyczy towaréw objetych promocjg lub
przyznanych Kupujgcemu jako nagroda w ramach promociji.

2. Prawo do odstgpienia od umowy sprzedazy nie dotyczy towardéw noszacych slady uzytkowania,
uszkodzonych, zabrudzonych.

3. Zwrot towaru odbywa sie wytgcznie na koszt Kupujacego po uprzednim przestaniu wypetnionego
formularza zwrotu udostepnionego przez Sprzedajgcego.

4. Przesytke zwrotng Kupujgcy nadaje na wskazany adres po uprzedniej akceptacji zwrotu przez
Sprzedajgcego.
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Gwarancja na sprzedawany towar i Swiadczone ustugi
1. Sprzedawca zobowigzuje sie sprzedac Klientowi towar wolny od wad.

2. Firma Tech-Partner nie ponosi odpowiedzialnosci za niewtasciwe uzytkowanie zakupionego
przedmiotu.

3. Gwarancji udziela producent - firma Tech-Partner jest wytgcznie dystrybutorem tych produktéw.

4. Gwarancja dla paséw produkowanych na zamdwienie klienta np. pasy zebate tgczone, tasmy
transportujgce, pasy zgrzewane itp. obowigzuje 12 miesiecy.

5. Pasy ktére sg specjalnie przycinane na szerokos$¢ zamoéwiong przez klienta - nie podlegaja
zwrotowi.

6. Jesli klient nie jest pewny kupowanego produktu, to po otrzymaniu i sprawdzeniu jesli miatby
zamiar go zwrdcié, powinno sie to odby¢ po uprzednim otrzymaniu zgody sprzedawcy.

7. Firma Tech-Partner nie bierze odpowiedzialnosci za szkody wyrzgdzone w wyniku awarii towaru
zaréwno w okresie obowigzywania gwarancji, jak i po jego zakonczeniu.

8. W przypadku towaréw sprowadzanych na zaméwienie klienta firma Tech-Partner doktada petnej
starannosci co do termindw realizacji jednak zastrzega sobie mozliwos¢ do przekroczenia terminu
dostawy kiedy na termin ten wptywajg czynniki niezalezne od niej tj. zewnetrzne (opdznienia po
stronie dostawcow, producentéw, wypadki losowe, sity wyzszej itp.);

9. Kupujacy jest zobowigzany do wykazania potwierdzenia dokonania zakupu reklamowanego towaru
dokumentem zakupu jaki otrzymat.

10. Sprzedajgcy ustosunkuje sie do przestanej reklamacji w ciggu 14 dni od jej otrzymania i
poinformuje Klienta o sposobie jej rozpatrzenia za posrednicwem poczty elektronicznej lub w formie
pisma.

Postanowienia koncowe

1. Wszelkie spory wynikte w zwigzku z zawarciem umowy sprzedazy pomiedzy Sprzedawca a
Kupujacym beda rozpatrywane przez sad wiasciwy dla siedziby Sprzedawcy.
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